
 

Wissensmanagement – was bringt’s? 
 

Eine Veranstaltung im Rahmen von TECHNOFIT – Ideenfabrik  
 
Ort:   JOANNEUM RESEARCH, Steyrergasse 17 (1. Stock), A-8010 Graz 
 
Termin:  25. November 2003 
 
16:00 Begrüßung und Einführung 

 
DI Peter Schmidl (Wissensmanagement Forum) 
Moderator  

16.10 Vorstellung des Wissensmanagement Forums in Graz 
 
DI Karl Ritsch (Wissensmanagement Forum) 

16:20 Impulsvortrag 1 
 
Erste Schritte im Wissensmanagement bei produzierenden KMU - Er-
fahrungsbericht aus der Praxis 
 
Dr. Reinhard Willfort, isn – innovation service network GmbH 

16:50 Impulsvortrag 2 
 
Einführung von Wissensmanagement in einem Dienstleistungsunter-
nehmen - Erfahrungen bei VTU-Engineering GmbH       
 
Dr. Bernd Humpl, VTU Engineering GmbH 

17:20 Pause 

17:40 Workshops 
 
Anhand der Impulsvorträge und praktischer Erfahrungen der                  
TeilnehmerInnen werden Chancen und Risiken in Zusammenhang mit  
Wissensmanagement diskutiert. 
 
Dipl.-Psych. Tobias Ley, DI Franz Hofer                                         
(Wissensmanagement Forum) 
 

19.00 
 

Ausklang beim Buffet 
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