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www.wm-forum.org Eine Veranstaltungsreihe des
Wissensmanagement Forum Graz

Wissensmanagement war lange Zeit als Schlagwort in aller Munde. Doch was ist
daraus geworden? Was sind die Erfahrungen? Und was haben wir aus lhnen
gelernt?

.experienceplus — Wissen Erfahren® ist eine Veranstaltungsreine des
Wissensmanagement Forum Graz. Ziel der Reihe ist es, Ansatze und Erfahrungen
des Wissensmanagements in einem gemeinsamen Austausch erfahrbar zu machen.
Im Vordergrund stehen dabei Praxiserfahrungen von Unternehmen, welche in einem
gemeinsamen Dialog aufgearbeitet werden sollen, um daraus Schlisse fur
~Wissensmanagement-praktizierende“ ziehen zu kodnnen. Die Veranstaltungen
werden von Mitgliedern des Wissensmanagement Forum moderierend begleitet.
Auch werden wir bemiht sein, neueste Ansdtze und Erkenntnisse aus der
Forschung in diesen Dialog einflie3en zu lassen.

Im Rahmen der Veranstaltungsreihe méchten wir Sie zu einer ersten Veranstaltung
einladen:

Experten im Unternehmen — Vergessene Potenziale?
Die Veranstaltung findet statt am 10.Marz 2004, 16:00-19:00 Uhr.
Ziel der Veranstaltung ist es, die Rolle zu beleuchten, die Experten in Unternehmen
haben. Dabei sollen Ansatze zur besseren Nutzung der Expertise in Vortrdgen
dargestellt und in Workshops diskutiert werden.
Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenfrei. Da die Platze begrenzt sind, ist

eine Anmeldung bis spatestens 05. Méarz 2004 an Tobias Ley (tley@wm-forum.orq)
erforderlich.

Wir laden Sie herzlich ein, an diesem Dialog teilzunehmen. Erleben sie mit uns
~experienceplus” als Wissensmanagement Live!

Tobias Ley
Kernteam Wissensmanagement Forum Graz
http://www.wm-forum.org

Das Wissensmanagement Forum Graz ist ein gemeinnltziger Verein, dessen
Mitglieder Forschungsarbeiten zum Thema ,Wissensmanagement” im Rahmen von
Dissertationen bearbeiten. Regelmafig wird dabei ein Erfahrungsaustausch mit
Praktikern  durchgefihrt, um damit das Thema Wissensmanagement
voranzutreiben.
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, EXperten im Unternehmen — Vergessene
Potenziale?*

Eine Veranstaltung des Wissensmanagement Forum Graz (WMF)

Termin: Mittwoch 10. Marz 2004

Ort: MAGNA STEYR Fahrzeugtechnik
Liebenauer HauptstraRe 317, A-8041 Graz

Raum: Ausstellungsraum

Programm

16:00 — 16:20 Vorstellung des Wissensmanagement Forums
.Experten — Vergessene Potenziale?"
Einfihrung in das Thema
Tobias Ley, Dipl.-Psych. (WMF)

16:20 — 16:40 .umgang mit Experten. Die Rolle des Reifegrads der
Organisation”
Dr. Kurt Wdols (Magna Steyr Graz)

16:40 — 17:00 .Projektplanung mit einem Skill Management System -
Erfahrungen bei einem Dienstleister”
DI Wolfgang Hiermann (BEKO Informatik, Wien)

17:15-19:00 Parallele Workshops

~EXperten identifizieren — Moglichkeiten und Grenzen*
Tobias Ley (WMF), DI Markus Strohmaier (WMF)

.Der Wert von Experten-Skills — Kosten-Nutzen Betrachtungen*®
DI Wolfgang Hiermann (BEKO), DI Peter Schmidl (WMF)

.Der Reifegrad der Organisation — Wissensmanagement-
mafinahmen*
Dr. Kurt Wdls, Dr. Philipp Koronakis (Magna Steyr)

19:00 Ausklang am Buffet




