Wissensbilanzen in der Praxis

Erfahrungen und Probleme bei der Umsetzung

eXperience plus - 23. Februar 2006
an der Montanuniversitat Leoben

Eine Veranstaltung des
Wissensmanagement Forum Graz

V%ssensmanagement =
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Agenda

i Begriflung & Einleitung

i Vortrage — ca. 1,5 Std.

I Die Wissensbilanz der OeNB - Erfahrungen bei der Implementierung
Mag. Doris Haider, Oesterreichische Nationalbank, Wien

I Herausforderung Wissensbilanz in einem Industrieunternehmen
Mag. (FH) Gertraud Denscher, Bohler Uddeholm AG, Wien

I Wissensbilanz im Kontext zum Wissensmanagement bei reinisch AG
Dipl.-Bibl. (FH) Anja Flicker, reinisch AG, Karlsruhe

B Diskussion — ca. 1 Std.

I Motivatoren und Stolperfallen im Implementierungsprozess der
Wissensbilanz. Ein Erfahrungsaustausch unter Praktikern
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Kurzvorstellung

I Mag. (FH) Daniela Ebner

B Wissenschaftliche Mitarbeiterin am Lehrstuhl Wirtschafts- und
Betriebswissenschaften, Montanuniversitat Leoben

I Forschungsbereiche: soziale Nachhaltigkeit, Wissensmanagement
I Mitglied des Wissensmanagement Forum Graz

i DI Benjamin Ditzel

B Wissenschaftlicher Mitarbeiter am Lehrstuhl Wirtschafts- und
Betriebswissenschaften, Montanuniversitat Leoben

I Forschungsbereiche: Qualitdtsmanagement, Wissensmanagement
I Mitglied des Wissensmanagement Forum Graz
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I Wissensmanagement Forum Graz
I Wissenschaftler der steirischen Universitaten
I Seit 1998

B Vereinszweck

I Schaffung und Aufrechterhaltung einer Plattform zum Aufbau, zur
Anwendung und Weitergabe von Wissen und Kenntnissen tber den
Themenbereich ,,Wissensmanagement*.

i Vereinsziele

I Erarbeitung praxisnaher Lésungen zum systematischen Umgang mit der
Ressource Wissen

I Vernetzung von Experten und interessierten Institutionen

I Erfahrungsaustausch zwischen Wissenschaft und Wirtschaft durch
I Publikationen
I Veranstaltungen
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www.wm-forum.org info@wm-forum.org www.wm-impulse.net
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Wissensbilanzierung

I Methode zur Bewertung des Intellektuellen Kapitals

I Wissensbilanz

i Was ist die Wissensbilanz ?
I Messung des Intellektuellen Kapitals mittels Kennzahlen
I Darstellung von Indikatoren, Leistungen und Wirkungen fur die

Stakeholder

i Zielsetzungen der Wissensbilanzierung
I Steuerungsinstrument
I Kommunikationsinstrument

# Vorgehensweise

I Bilanzierungsmodell
I Implementierungsprozess

Y
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Wissensbilanzmodell des WMF

Vision
Leitbild

Strategie
Ziele

. Veranstaltungen
Humankapital

Publikationen
Strukturkapital
Dissertantenzirkel

Beziehungskapital
gskap Networking

INPUT OUTPUT

Stakeholder:
Industrie / KMU

Forschung /
Universitaten

Offentlichkeit
WMF-Mitglieder
IMPACT
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Allgemeines

B Prasentationen ab Fr. 24. Februar 2006 als PDF uber
Homepage des WMF verfiugbar -> www.wm-forum.org

i Exemplare der Wissensbilanzen liegen auf
§I Praxishandbucher Wissensmanagement 1-3 (a 10 Euro)

I www.akwissensbilanz.org
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